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nach § 89 Pflegeversicherungsgesetz (SGB XI) 
(gültig für die Zeit vom 01.01.2021 – 31.12.2021)                   

Nr.    Leistung/Beschreibung Anmerkungen Qualifikation €uro 

Leistungspakete / Module 

1 Große Körperpflege 
Transfer aus dem Bett/ ins Bett, 
An/Auskleiden, Waschen oder 
Duschen/Baden, Hautpflege, Rasur, 
Kämmen, Mund- und Zahnpflege, ggf. 
Prophylaxen, Bett richten. 

 Fachkraft Pflege 30,54 € 

Fachkraft Hauswirtschaft 26,17 € 

Ergänzende Hilfe 20,95 € 

Fachkraft Betreuung 26,17 € 

2 Kleine Körperpflege 
Transfer aus dem Bett/ ins Bett, 
An/Auskleiden, Teilwaschung, Hautpflege, 
Mund- und Zahnpflege, ggf. Prophylaxen, 
Bett richten. 

 Fachkraft Pflege 20,43 € 

Fachkraft Hauswirtschaft 17,55 € 

Ergänzende Hilfe 14,06 € 

Fachkraft Betreuung 17,55 € 

3 Transfer An / Auskleiden 
Transfer aus dem Bett/ ins Bett, An- oder 
Auskleiden. 

Nicht im Zusammenhang mit 
Großer oder Kleiner Körperpflege 
und 
Hilfe bei Ausscheidungen.  
Ausnahme: Einsatz von Lifter oder 
Stockwerkswechsel 

Fachkraft Pflege 10,88 € 

Fachkraft Hauswirtschaft   9,33 € 

Ergänzende Hilfe    7,46 € 

Fachkraft Betreuung    9,33 € 

4 Hilfe bei Ausscheidungen (Darm- 
und Blasenentleerung, 
Erbrechen) 
An/Auskleiden, Hilfe beim Gang zur Toilette, 
Hilfe und Pflege bei der Blasen- und / oder 
Darmentleerung, Hilfe bei der Entsorgung 
von Erbrochenem, Teilwaschung, Katheter- 
und Urinalversorgung,  Stomaversorgung. 

Einlauf, Klysma, Klistier, digitale 
Enddarmausräumung und 
Katheterisierung der Harnblase 
sind Leistungen der 
Behandlungspflege gem. §92 
SGBV. 

Fachkraft Pflege 13,55 € 

Fachkraft Hauswirtschaft 12,88 € 

Ergänzende Hilfe 10,29 € 

Fachkraft Betreuung 12,88 € 

6 Lagern 
Bett richten, Lagern bzw. Umsetzen, 
Stabilisierung einer Sitz- oder Liegeposition, 
Dekubitusprophylaxe (ggf. mit Hautpflege). 

 Fachkraft Pflege 10,60 € 

Fachkraft Hauswirtschaft   9,10 € 

Ergänzende Hilfe   7,27 € 

Fachkraft Betreuung   9,10 € 

7 Mobilisation 
Aktives funktionsgerechtes, assistiertes 
Bewegen, Sitz-, Geh- oder Stehübungen, 
gezielte Atemübungen im Rahmen der 
Pneumonieprophylaxe. 

 Fachkraft Pflege 10,60 € 

Fachkraft Hauswirtschaft   9,10 € 

Ergänzende Hilfe   7,27 € 

Fachkraft Betreuung   9,10 € 

8 Einfache Hilfe bei der 
Nahrungsaufnahme 
Aufrichten im Bett bzw. an den Tisch setzen, 
mundgerechtes Portionieren, Zubereitung 
eines Warm- oder Kaltgetränkes. 

 
 
 
 

 Fachkraft Pflege   7,33 € 

Fachkraft Hauswirtschaft   6,27 € 

Ergänzende Hilfe   4,99 € 

Fachkraft Betreuung   6,27 € 

Stand: 01.01.2021 
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9 Umfangreiche Hilfe bei der 
Nahrungsaufnahme 
Aufrichten im Bett bzw. an den Tisch setzen, 
mundgerechtes Portionieren, Zubereitung 
eines Warm- oder Kaltgetränkes, Essen und 
Trinken geben (löffelweise bzw. 
schluckweise), Mund- bzw. Prothesenpflege, 
Teilwaschung soweit erforderlich.  

 Fachkraft Pflege 25,62 € 

Fachkraft Hauswirtschaft 22,01 € 

Ergänzende Hilfe 17,56 € 

Fachkraft Betreuung 22,01 € 

10 Verabreichen von 
Sondennahrung 
Vorrichten der Sondennahrung, Überprüfung 
der Sondenlage, Verabreichung von 
Sondennahrung einschließlich deren 
Überwachung, spülen der Sonden nach der 
Applikation. Reinigen der 
Gebrauchsgegenstände. 

 Fachkraft Pflege 12,37 € 

11 Hilfestellung beim Verlassen oder 
Wiederauffinden der Wohnung 
(ohne außerhäusliche Begleitung) 
An- Auskleiden im Zusammenhang mit dem 
Verlassen der Wohnung, z.B. Tagespflege 
oder sonstige Aktivitäten, Begleitung 
zwischen Wohnungs- und Haustüre. 

Pro angefangene ¼  Stunde 
abzurechnen  
 
Nicht zu kulturellen 
Veranstaltungen. Keine 
Spaziergänge. 

Fachkraft Pflege 12,37 € 

Fachkraft Hauswirtschaft 10,62 € 

Ergänzende Hilfe   8,48 € 

Fachkraft Betreuung 12,37 € 

12 Zubereiten einer einfachen 
Mahlzeit 
Vor- und Zubereitung einer kalten Mahlzeit 
oder Erwärmen einer vorbereiteten warmen 
Mahlzeit, Anrichten, Tisch decken, Geschirr 
aufräumen und Spülen bezogen auf die 
Mahlzeit. 

 Fachkraft Pflege 14,42 € 

Fachkraft Hauswirtschaft 14,42 € 

Ergänzende Hilfe 11,23 € 

Fachkraft Betreuung 14,42 € 

13 Essen auf Rädern 
Kosten für Zubereitung und Zustellung von 
Essen auf Rädern. 

Die Kosten für das Essen werden 
separat berechnet. 

 
  3,22 € 

14 Zubereiten einer i.d.R. warmen 
Mahlzeit 
Kochen, Anrichten, Tisch decken, 
Aufräumen und Spülen bezogen auf die 
Mahlzeit, Reinigen des Arbeitsbereiches. 

 Fachkraft Pflege 33,65 € 

Fachkraft Hauswirtschaft 33,65 € 

Ergänzende Hilfe 26,22 € 

Fachkraft Betreuung 33,65 € 

15 Einkauf / Besorgungen 
Erstellen eine Einkaufs- bzw. Speiseplans, 
Einkauf von Lebensmitteln und sonstigen 
notwendigen Bedarfsgegenständen, 
Besorgungen (z.B. Apotheke, Post, 
Reinigung etc.), Unterbringung der 
gekauften Gegenstände in der Wohnung. 

Pro angefangene ¼  Stunde 
abzurechnen. 

Fachkraft Pflege 12,37 € 

Fachkraft Hauswirtschaft 10,62 € 

Ergänzende Hilfe   8,48 € 

Fachkraft Betreuung 12,37 € 

16 Waschen, bügeln, reinigen 
Die gesamte Pflege der Kleidung, bügeln 
und einräumen der Wäsche, reinigen und 
aufräumen der Wohnung. (Keine 
Entrümpelung, Haushaltsauflösung und 
Grundreinigung). 
 

 

Pro angefangene ¼  Stunde 
abzurechnen. 

Fachkraft Pflege 12,37 € 

Fachkraft Hauswirtschaft 10,62 € 

Ergänzende Hilfe   8,48 € 

Fachkraft Betreuung 12,37 € 

17 Vollständiges Ab- und Beziehen 
des Bettes 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

Fachkraft Pflege   6,10 € 

Fachkraft Hauswirtschaft   6,10 € 

Ergänzende Hilfe   4,78 € 

Fachkraft Betreuung   6,10 € 
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19 Erstbesuch Einmalig bei Kundenaufnahme Fachkraft Pflege 37,63 € 

20 Folgebesuch  Fachkraft Pflege 20,70 € 

21 Pflegerische 
Betreuungsmaßnahmen 
Hilfe bei der Kommunikation und emotionale 
Unterstützung (z.B. Gespräch), Maßnahmen 
zur kognitiven Aktivierung (z.B. 
Gedächtnistraining), Hilfe zur Vermeidung 
von Risikosituationen (z.B. spezifische 
Beratung oder fördernde und vorbeugende 
Übungen zur Stabilisierung der Situation), 
Unterstützung von Aktivitäten zur 
Aufrechterhaltung sozialer Kontakte (z.B. 
Begleitung beim Spaziergang, zu 
Veranstaltungen, zu Bekannten, zu Arzt, zu 
Behörden), Unterstützung bei der 
Gestaltung des Alltags (z.B. Hobby und 
Spiel), Unterstützung bei der aktives Tun 
nicht im Vordergrund steht (z.B. 
Beaufsichtigung des Pflegebedürftigen. 

 

Pro angefangene ¼  Stunde 
abzurechnen. 

Fachkraft Pflege 12,37 € 

Fachkraft Hauswirtschaft 10,62 € 

Ergänzende Hilfe   8,48 € 

Fachkraft Betreuung 12,37 € 

22 Organisation des Alltags und der 
Haushaltsführung 
Unterstützung bei bzw. Organisation und 
Koordination von sozialen Kontakten und 
Dienstleistungen, Unterstützung bei 
administrativen Angelegenheiten, die aus 
pflegefachlicher Sicht besonders wichtig 
sind, um im eigenen Haushalt verbleiben zu 
können und für die kein gesetzlicher 
Betreuer/ Bevollmächtigter bestellt ist.  

Pro angefangene ¼  Stunde 
abzurechnen. Fachkraft Pflege 12,37 € 

Fachkraft Hauswirtschaft 10,61 € 

Ergänzende Hilfe   8,48 € 

Fachkraft Betreuung 12,37 € 

 

Pauschalen / Zuschläge 

Wegekostenpauschale pro Einsatz 4,34 € 

Wegekosten bei SGB XI in Verbindung mit häuslicher Krankenpflege SGB V-Leistungen pro 
Einsatz   

2,44 € 

MRE-/MRSA-Zuschlag pro Einsatz 6,70 € 

MRE-/MRSA-Zuschlag pro Einsatz mit SGB XI- und V-Leistungen 4,17 € 

Werden in einer betreuten Wohnanlage mehrere Einsätze bei verschiedenem Bewohner getätigt, so kann die 
Wegekostenpauschale pro Bewohner/pro Tag abgerechnet werden: 

Pflegegrad 2 max. -> 1 x/Tag Pflegegrad 3 max. -> 2x/Tag Pflegegrad 4 und 5 -> 3x/Tag 

Nachtzuschlag zwischen 20.00 und 6.00 Uhr  2,76 € 

Nachtzuschlag zwischen 20.00 und 6.00 Uhr, bei LP mit Zeitbezug (pro angefangene ¼ Stunde)  1,38 € 

Sonn- und Feiertagen (auch 24.12 und 31.12) 2,83 € 

Sonn- und Feiertagen (auch 24.12 und 31.12), bei LP mit Zeitbezug (pro angefangene ¼ Stunde)  1,39 € 

Samstagszuschlag (13:00 – 20:00 Uhr) 1,41 € 

Samstagszuschlag (13:00 – 20:00 Uhr), bei LP mit Zeitbezug (pro angefangene ¼ Stunde) 0,94 € 

 

Sonstige Zuschläge 

Ausbildungsumlage pro Einsatz 0,86 € 

Investitionskosten pro Einsatz (vom Kunden zu tragen) 1,00 € 
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Preise der Verhinderungspflege: 
 
Leistung und Beschreibung  
          

Verhinderungspflege  
Stundenweise, bei Ausfall der 
Pflegekraft 

Pro angefangene ¼  Stunde 
abzurechnen. 

Fachkraft 12,37 € 

Ergänzende Hilfe   8,48 € 

 
 
Serviceleistungen die auf privater Abrechnung basieren: 
 
Leistung und Beschreibung  
          

Servicepaket „Beratung, Medikamente“ (pro Monat) 
 

• Einholen von Verordnungen und Rezepten 
• Beschaffung von Arznei- und Hilfsmitteln 
• Fragen zu Ernährung, Inkontinenz und Hilfsmitteln klären 
• Rücksprachen mit Angehörigen, Ärzten und Kostenträgern 

 

 
28,00 € 

Begleitung bei der Begutachtung durch den MDK 
 

• Begleitung bei MDK-Begutachtungen (Pauschal) 
 

 
40,00 € 

Notfall- und Hausnotrufeinsätze (außerhalb des Pflegeauftrages) 
 

• werktags von 6.00 – 20.00 Uhr 
• zwischen 20.00 – 6.00 Uhr, sowie an Sonn- und Feiertagen  

 
(die Abrechnung findet pro angefangene ¼ Stunde statt) 
 

 
12,37 € 
   8,48 € 

Fehleinsätze / Fehlfahrten 
 

• Der Kunde ist aus durch ihn zu vertretenden Gründen bei vereinbartem Einsatz 
nicht anwesend und hat den Hausbesuch nicht rechtzeitig abgesagt. Am Vortag 
bis 14.00 Uhr 
 

 
10,00 € 

 


